


 ИНСТРУКЦИЯ


руководителю учреждения по действиям при получении информации о готовящемся террористическом акте или угрозе взрыва, обнаружении взрывоопасного предмета и подозрительных объектов с биологической субстанцией.





1. Организовать ежечасные обходы территории учреждения на предмет обнаружения подозрительных предметов, а также парковки вневедомственной автомобильной и другой техники.


2. Обращать внимание работающего персонала учреждения на оставленные без присмотра сумки, пакеты, коробки.


3. Регулярно проверять закрытие неиспользуемых подсобных помещений, подвалов, чердаков, люков, пустующих помещений.


4. Обращать внимание персонала на лиц, проявляющих особый интерес к режиму работы, а также интересующихся местами возможного доступа в учреждение.


5. Проводить разъяснительную работу с работающим персоналом о порядке действий при возникновении чрезвычайной ситуации, а также о необходимости незамедлительно сообщать обо всех подозрительных предметах и вещах, обнаруженных в помещениях и на территории учреждения.


А) При получении информации о готовящемся террористическом акте или угрозе взрыва:


1. При сообщении данного факта угрозы по телефону не ложить трубку, а постараться продлить беседу, при этом одновременно по другому телефону сообщить в РОВД по телефону _№_______и управление ГОЧС по телефону _____, о звонке (если есть определитель телефона - установить номер абонента). Организовать проверку на достоверность полученной информации.


2. Оповестить работающий персонал учреждения.


3. При получении сообщения о предполагаемом террористическом акте в соответствии с планом организовать эвакуацию работающего персонала из учреждения, обеспечив организованность и соблюдение мер безопасности.


4. Принять меры к обозначению опасной зоны на расстоянии, исключающем возможность поражения людей, не допускать нахождение людей и помещениях. Подготовитъ имеющиеся средства пожаротушения.


5. Все ключи от дверей служебных помещений, чердаков и подвалов хранить у дежурного по учреждению, подготовить схему размещения служебных помещений.


6. По прибытии правоохранительных органов с целью осмотра и обнаружения взрывного устройства принять меры по осуществлению доступа во все помещения учреждения.





Б) При обнаружении взрывоопасного предмета:


1. Сообщить в РОВД района по телефону № ________, Оперативному дежурному ГОЧС № ________и РВК района по телефону №__________.


2. Обозначить и оцепить опасную зону на расстоянии, исключающем возможность поражения людей.


3. Организовать эвакуацию работающего персонала, обеспечивая организованность и соблюдение мер безопасности.


4. Обеспечить охрану опасной зоны до прибытия работников правоохранительных органов.





В) При обнаружении подозрительных объектов с биологической субстанцией.


1. Руководитель учреждения обнаруживший неизвестный «объект» должен оповестить районный отдел внутренних дел, управления по делам ГОЧС, центр Госсанэпиднадзора и органы управления здравоохранением.


2.- Руководитель учреждения должен  назначить ответственного, отвечающего за чрезвычайную ситуацию.


3.- Ответственные лица должны собрать почту, оценить угрозу и связаться с службой безопасности.


4.- Составить список всех лиц, кто трогал письмо и/или конверт.


5.- Написать их адреса, телефоны или как с ними связаться. Передать список ответственным лицам.


6.- Положить все вещи, которые могли контактировать с подозрительной почтой в пластиковые пакеты и сохранять их там до передачи специалистам,


7.-  Как можно быстрее вымыться под душем с мылом.


8. Обеспечить неукоснительное выполнение рекомендации медицинских работников по предупреждению заболевания. Номер телефона службы скорой помощи ________, центра Госсанэпиднадзора_______, РОВД_______, Управления ГОЧС___________







































































                                                                         ПАМЯТКА - РЕКОМЕНДАЦИЯ


                                 населению по ведению разговора и дальнейшим действиям


                                 при получении сообщения об угрозе взрыва по телефону, 


                           либо при обнаружении взрывного устройства или 


                                                другого подозрительного объекта 


1. При поступлении сообщения по телефону об угрозе взрыва, о наличии взрывного устройства, сохраняйте спокойствие.


 Будьте выдержанными и вежливыми, не прерывайте говорящего.


 При наличии магнитофона, подключенного к телефону, запишите разговор.


 Не показывайте неприязнь к террористу, не реагируйте на возможные оскорбления и другие эмоциональные проявления.


 Используйте малейшую возможность для склонения говорящего временно отказаться от исполнения угрозы осуществить взрыв.


 В тех случаях, когда выдвигаются какие-либо требования, необходимо максимально уяснить их суть, поэтому допустимо и желательно задавать дополнительные вопросы:


-   Когда должна взорваться бомба?


-   Где в данный момент находится бомба?


-   Почему заложили бомбу?


-   На каких условиях можно избежать применения взрывного устройства?


-   Принимает ли собеседник решение о взрыве самостоятельно или должен с кем-то советоваться?


-   Какое время может предоставить для обдумывания своих требований?


-   По какой схеме и через какое время можно продолжить обсуждение в случае принятия выдвинутых требований? Постарайтесь так же определить:


-   Личность звонящего (мужчина, женщина, взрослый, подросток);


-   Голос (громкий, тихий, высокий, низкий, другие особенности);


-   Акцент (иностранный, диалектный);


-                            Речь (быстрая - медленная, отчетливая - искаженная);


-  Манера изложения (спокойная - раздражительная, безрассудная - логическая);


-   Языковой стиль (изысканный, хороший, посредственный);


Характер шумов на заднем плане (уличное движение, оргтехника в офисе, музыка, вечеринка )


После окончания разговора не вешайте телефонную трубку, положите ее рядом с аппаратом, исключив доступ к данному телефону посторонних лиц.


Немедленно с другого телефонного аппарата сообщите о звонке с угрозой взрыва: На свой телефонный узел;


-   Дежурному городского УВД по тел. 02.или 167-088;


-   Дежурному управления ФСБ по тел.168-009, 902-309 или 100-555.


До окончания проведения технических мероприятий, связанных с определением номера анонима, пользоваться телефонным аппаратом, на который поступил звонок нельзя.


Если этот телефон оборудован определителем номера абонента, необходимо зафиксировать высветившиеся на табло цифры, но последующие действия осуществляются в том же порядке.


2. При обнаружении подозрительных пакетов, предметов, химических веществ, биологических субстанций:


не брать в руки обнаруженное;	


    - не вскрывать пакет или письмо;


- закрыть доступ к подозрительному предмету или веществу;


- вывести людей с места обнаружения вещества или предмета;


- сообщить руководителю учреждения, который немедленно свяжется с сооответствующими службами.


3. При обнаружении взрывоопасного предмета:


1. Сообщить в РОВД района по телефону № ________, Оперативному дежурному ГОЧС № ________и РВК района по телефону №__________.


2. Обозначить и оцепить опасную зону на расстоянии, исключающем возможность поражения людей.


3. Обеспечить охрану опасной зоны до прибытия работников правоохранительных органов.











































































































РЕКОМЕНДАЦИЯ


главе территориальной администрации по действиям при получении информации о готовящемся террористическом акте или угрозе взрыва, обнаружении взрывоопасного предмета и подозрительных объектов с биологической субстанцией.





 Проконтролировать через управление по делам ГОЧС или специалиста по делам ГОЧС о проводимых на территории действиях соответствующих служб и организаций, задействованных в устранении угрозы или ликвидации последствий террористического акта, работе при обнаружении опасных и подозрительных объектов;


При необходимости решения вопроса по предупреждению или ликвидации последствий террористического акта, обнаружении подозрительного или опасного объекта, собрать заседание КЧС с приглашением на него всех заинтересованных лиц с выработкой плана конкретных мероприятий исходя из сложившейся обстановки


Довести сложившуюся ситуацию и принимаемых на территории мерах вышестоящему руководству и Оперативному дежурному Главного управления ГОЧС, при необходимости сделать запрос через ГУ ГОЧС о привлечении дополнительных сил и средств для ликвидации сложившейся ситуации. 








